
Anleitung zur Herstellung

Ihrer Folienschablone
In 4 klaren Schritten zur passgenauen Matratze

Nach Bestelleingang senden wir

Ihnen innerhalb von 1-3 Werktagen

eine Folie per DHL zu. Zeichnen Sie

darauf Ihre alte Matratze bzw. Ihren

Topper exakt ab, schneiden Sie die

Schablone entlang der markierten

Linie aus und senden Sie sie mit dem

Retourenetikett an uns zurück.Versand per DHL Retourenetikett per E-Mail

Das benötigen Sie

✓ Die von uns gelieferte Folie

✓
Einen permanenten Edding oder

Folienstift

✓

Ihre aktuelle Wohnwagen- / Wohnmobil-

Matratze oder Ihren Topper
✓

Das von uns gesendete Retourenetikett
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Schritt 1: Vorbereitung

Breiten Sie die Folie glatt und vollflächig auf

dem Boden aus. Achten Sie darauf, dass keine

Falten entstehen. Legen Sie anschließend Ihre

alte Matratze oder Ihren Topper inklusive

Bezug mittig auf die Folie.
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Schritt 2: Abzeichnen

Zeichnen Sie den Umriss Ihrer Matratze oder Ihres

Toppers möglichst exakt nach. Halten Sie den Stift

dabei senkrecht an der Außenkante, damit die

Form sauber und maßgenau übertragen wird.

Wichtig: Schneiden Sie die Schablone nach dem

Abzeichnen entlang der gezeichneten Linie

sauber aus.
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Schritt 3: Überprüfung

Bitte notieren Sie zur Überprüfung

ebenfalls die maximale Länge und

Breite Ihrer Matratze oder Ihres

Toppers in Zentimetern auf der Folie.
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Schritt 4: Rückversand

Falten Sie Ihre fertig ausgeschnittene Schablone zusammen und verpacken Sie diese

wieder im Karton. Für den Rückversand nutzen Sie einfach das Retourenlabel aus Ihrer E-

Mail. Sie können es entweder selbst ausdrucken und aufkleben oder den QR-Code ganz

bequem direkt bei der Post scannen lassen.

Was passiert danach?

Sobald Ihre Schablone bei uns eingetroffen ist, beginnen wir mit der Herstellung Ihrer

Matratze oder Ihres Toppers. So stellen wir sicher, dass Ihr bestelltes Produkt exakt zur

gewünschten Form passt.

Fragen? Schreiben Sie uns an info@matratzen-nach-mass.de. In der Regel erhalten Sie

innerhalb von 24 Stunden eine Rückmeldung.

Wichtig: Schreiben Sie bitte „Kopfteil" und

„Fußteil" an die jeweilige Position auf der

Skizze. Falls Sie eine klappbare Matratze

bestellt haben, zeichnen Sie bitte zusätzlich

die Klappnaht ein.


