
Anleitung zur Herstellung einer Schablone

Sehr geehrter Kunde,

bitte lesen Sie sich die folgenden Schritte zur Erstellung einer Matratzenschablone sorgfältig durch. Um die 
Schablone erstellen zu können erhalten Sie von uns eine Folie, auf die Sie Ihre alte Matratze abzeichnen 
können. Diese wird Ihnen 1-3 Werktage nach Bestelleingang über DHL zugestellt.

Nachdem Sie die Schablone angefertigt haben, senden Sie sie einfach an uns zurück. Dazu nutzen Sie bitte das 
Retourenticket, welches Sie von uns per Mail erhalten. Sobald wir Ihre Schablone erhalten haben, beginnen 
wir mit der Herstellung Ihrer Matratze.

Zur Schablonenerstellung benötigen Sie:
- Die von uns gestellte Folie 
- Einen nicht wasserlöslichen Edding oder Folienstift (permanent)
- Ihre aktuelle Wohnwagen-/Wohnmobil-Matratze
- Einen Drucker zum Ausdrucken des Retourentickets

Schritt 1: Vorbereitung

Breiten Sie die Folie ganzflächig 
auf dem Boden aus und stellen Sie 
sicher, dass die Folie keine Falten 
wirft. Legen Sie nun Ihre alte 
Matratze inklusive Bezug mittig 
auf die Folie.
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Schritt 2: Abzeichnen

Zeichnen Sie den Umriss Ihrer 
Matratze möglichst exakt nach. 
Halten Sie hierzu den Stift 
senkrecht zur Außenkante der 
Matratze. 
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Anleitung zur Herstellung einer Folienschablone

Schritt 4: Rückversand

Falten Sie die Folie zusammen und verpacken Sie sie wieder im Karton. Anschließend drucken Sie das 
Retourenetikett, welches wir Ihnen per Mail geschickt haben, für den Rückversand aus, kleben es auf das 
Paket und schicken es ab. Sobald wir die Folie mit der  gewünschten Form erhalten haben, beginnen wir mit 
der Herstellung Ihrer Matratze.

Bei Fragen schreiben Sie uns gerne eine E-Mail an info@am-quality.com. Wir 

beantworten Ihre Frage in der Regel innerhalb von 24 Stunden. 

Schritt 3: Überprüfung

Zur Überprüfung notieren Sie bitte ebenfalls 
die maximale Länge und Breite Ihrer 
Matratze in Zentimetern.
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Maximale Länge
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